Offre d'emploi : Automaticien(ne) Support et
Maintenance GTB-GTC (H/F)

l AER, acteur majeur dans le domaine de I'automatisme pour les systemes CVC en
= Jihe région AURA, recherche un(e) Responsable Support et Maintenance pour
DC | renforcer son equipe "support client".

Si vous aimez comprendre, dépanner, optimiser et partager votre savoir sur le
terrain, cette opportunité est faite pour vous !

Responsabilités clés :

« Assurer le support technigue de niveau 1 aupres de nos clients et équipes internes sur les solutions GTB
et automatisme (suivi des tickets SAV).

« Réaliser des interventions de maintenance et de dépannage sur site, sur automates et réseaux de
communication terrain.

« Participer a I'amélioration continue des solutions installées et & la mise d jour des outils et procédures
internes.

« Apporter un appui technigue ponctuel a I'équipe projet.

Compeétences requises :

« Trés bonne maitrise des automates TREND & DISTECH et des supervisions NIAGARA

« La connaissance d'autres produits tel que SAIA, SCHNEIDER, SIEMENS ou SOFREL... sont un plus
Bon niveau sur les réseaux de communication ouverts (BACnet, Modbus...).

La connaissance d'autres protocole tel que LonWorks, KNX... sont un plus

Solide connaissance des systemes CVC et des principes de réegulation.

Autonomie sur le diagnostic, la maintenance et le paramétrage sur site.

Permis B indispensable.

Ce gue nous offrons :

« Des bureaux modernes avec une magnifique vue sur la campagne environnante

« Possibilité de faire du sport (piscine d Mornant, Footing collectif, BasicFit...) avec des vestiaires et
douches

Des voitures de services et des bornes électriques

Une rémunération attractive

Des primes deux fois par an en fonction des résultats individuels et collectifs

Possibilités d'évolution

« Une ambiance conviviale et collaborative d'une trentaine de personnes ou vos idées comptent

Informations complémentaires :

- Contrat: CDI Temps plein

« Localisation : Lyon

- Permis B : obligatoire

- Responsable de Pdle : Guillaume BERGER

Qyel super-fidros éles-vous ?!

Pour candidater : contact@aer-lyon.fr

|_| Dans votre email merci de rappeler le Poste pour lequel vous postulez,

une courte Introduction de S lignes sur vous et votre CV en piece jointe.

Nous reviendrons vers vous rapidement si votre candidature a retenue notre attention.



http://www.aer-lyon.fr/recrutement

